destek@yesilhosting.com Yesil Hosting 02/07/2024

lade Kosullari

Satin aldiginiz Alan adi (Domain), cPanel, DirectAdmin, Plesk, LiteSpeed, SSL,
Ozel iP, Tasarim, Kampanyali Hizmetler, Server ve Server Destek Hizmetleri
(Dedicated - VPS - VDS ) Geri iadeye dahil degildir. Sadece Hosting ve Reseller
Hosting hizmetlerimizin 3 gun icerisinde iade garantisi butunmaktadir. Yesil

Hosting iade kosullarina uygun olan iade taleplérinize aitédemelertarafiniza
en

erken 1 hafta, en gec 30 giin icerisinde yapilacaktir. SSL, P, Ttéim Lisanslar ve
Alan

adi tescillerinin otomatik olarak Datacenter, Resellerclub, ICANN tarafindan
yapildigiigin, ziadesi ve degisimi s6z konusu degildir.

Satin aldiginiz hizmetlerin iptali icin MUsteriPanelinize giris yaparak
Hizmetlerim

sekmesinden paket iptali seceneginisecmeniz gerekmektedir. Bir sonraki ay
hesabiniz igcin'yeni fatura olusturulmayacaktir. Kredi karti ve Paypalile yapilan

odemelerde kurulum otomatik olarak yapilmaktadir ve aninda aldiginiz
hizmete

ait bilgileriniz size email olarak sistem tarafindan gonderilir. Banka havale/eft
ile

gonderdiginiz 6demelerden sonra Musteri Panelinize girerek Odeme Bildirimi
gondermeniz halinde kurulum en ge¢ 72 saat icinde yapilmaktadir. Kullanim

sozlesmesinde, garanti kosullari ve yasal yukumlultukler detayli olarak
anlatitmistir.



